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15 GODINA CAP-a

Poznato je da se nasilje ne moze uvijek izbjeéi jer se moze dogoditi bilo kada i bilo
gdje, a osim toga, u 80% slucajeva, zlostavljac je netko koga djeca poznaju. Djeca
su rizicna skupina podlozna zlostavljanju bez obzira na svoju rasu, vjeru, spol ili
drustveno-ekonomski status. Zbog toga su strategije preveniranja zlostavljanja
nuzno potrebne svoj djeci svijeta.

CAP program je razvijen 1978. godine u Sjedinjenim Americkim Drzavama, a do danas
se prosirio u 30-ak zemalja svijeta. CAP se temelji na filozofiji ojacavanja i osposo-
bljavanja — vjerovanju da svi ljudi imaju pravo na informacije, vjestine i strategije
kojima mogu steéi kontrolu nad svojim zivotima, odnosno da svatko ima pravo biti
siguran, jak i slobodan. Ova filozofija ¢ini podlogu svih aktivnosti svakog od CAP-ovih
projekata diljem svijeta.
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CAP (cit. kap; akronim od Child
Assault Prevention) je program
primarne prevencije zlostavljanja
koji osnazuje djecu u sprjecavanju
napada od strane vrSnjaka, napada
nepoznate osobe (otmica) i
napada od strane poznate odrasle
osobe. CAP nastoji integrirati
najbolje izvore pomodi u zajednici

kako bi se smanijila ranjivost djece
i mladih na verbalno, fizicko i
seksualno zlostavljanje.

Sto je CAP program?

Ciljevi CAP programa su:

» Smanijiti ranjivost djece i njihovu izlozenost razli¢itim oblicima zlostavljanja kvalitet-
nim informiranjem i poucavanjem ucinkovitim prevencijskim strategijama.

» Potaknuti lokalnu zajednicu da sprjeCavanje nasilja medu ljudima, a posebno zlostav-
ljanja djece, prepozna kao svoj vazan cilj i nastojanje.

» Potaknuti obrazovne institucije na sustavan pristup prevenciji zlostavljanja djece.

» Svi CAP-ovi programi polaze od stava da napad predstavlja krSenje, ugrozavanje os-
novnih ljudskih prava i da svi imaju pravo biti sigurni, jaki i slobodni. Klju¢ne strategije
kojima se uci djecu su: zalaganje za sebe, uCinkovita komunikacija te traZzenje podrske
i pomodi.

CAP radionice obraduju tri oblika nasilja:
1. meduvrSnjacko nasilje

2. napad nepoznate odrasle osobe

3. napad poznate odrasle osobe

Zasto je CAP vazan?

= U pristupu prevenciji nasilja nad i medu djecom, CAP polazi od filozofije ojacavanja
i educiranja — svi ljudi, pa tako i djeca, imaju pravo na informacije, vjestine i strate-
gije kojima stjecu kontrolu nad svojim zivotima.

» Kao polaziste za razumijevanje sto je to nasilje i zlostavljanje, CAP koristi osnovna
ljudska prava, a zlostavljanje objasnjava kao povredu prava.

» Jedini je program primarne prevencije koji se, osim problemom vrsnjackog nasilja,
bavi i prevencijom seksualnog zlostavljanja djece.

» Upuéuje djecu u korisne i primjenjive vjeStine ucvrSc¢ujuéi njihovo povjerenje u
vlastite sposobnosti rjeSavanja problema, ¢ak i u kriznim situacijama.

* Omogucuje kontinuitet u preventivnom djelovanju kroz sveobuhvatan i sustavan
pristup prevenciji u skladu s razvojnim obiljezjima djece.

» Upoznaje djecu sa sustavom podrske u zajednici.



CAP iz perspektive odgojno-obrazovnih
ustanova

Preventivno djelovanje jedan je od temeljnih odgojnih ciljeva i obveza odgojno-ob-
razovnih ustanova. “Skolska ustanova obvezna je uéeniku osigurati provedbu pro-
grama kojima se promice zastita njihovih prava, sigurnost i zdravlje..” te “implementi-
rati postojece preventivne i intervencijske programe”. (Pravilnik o na¢inu postupanja
odgojno-obrazovnih radnika Skolskih ustanova u poduzimanju mjera zastite prava
ucéenika te prijave svakog krsenja tih prava nadleznim tijelima, NN br.132/13)

Ravnateljima i struénim suradnicima pri odabiru preventivnih programa vazno je zna-
ti prednosti CAP programa:

CAP program verificiran je od strane Ministarstva znanosti, obrazovanja i Sporta
kao program primarne prevencije od 2009. godine.

Program osigurava cjelovit pristup prevenciji: svi odrasli (osoblje odgojno-obra-
zovne ustanove i roditelji) i djeca jedne generacije (razred ili predskolska grupa)
sudjeluju u njegovom provodenju.

Omogucuje kontinuitet u preventivhom djelovanju (sustavan pristup primarnoj pre-
venciji) u skladu s razvojnim obiljezjima djece buduéi da postoje razli¢ite varijante
programa — za predskolske ustanove (Predskolski CAP), osnovne skole (Osnovni
CAP za niZe razrede i Teen CAP za viSe razrede) i srednje Skole (Teen CAP program).
Razvijena je varijanta programa za djecu s razvojnim tesko¢ama i mlade s invali-
ditetom (Special Needs CAP).

Program sadrzi i moguénost intervencije — individualni razgovori s u¢enicima nakon
radionice omogucuju pruzanje pomoci djetetu koje dozivljava neki oblik nasilja.
CAP program je komplementaran kurikulumu Zdravstvenog odgoja u dva modula:
Prevencija nasilnickog ponasanja, te Spolna/rodna ravnopravnost i odgovorno
spolno ponasanje.

Za sustavnu provedbu CAP programa potrebno je educirati vrticke/Skolske timove
koji bi program provodili u okviru radnog zaduzenja kao dio vrtickog/skolskog kuri-
kuluma. Edukacijom za budué¢e CAP pomagace na kojima se sudionicima predstavlja

“Postoje brojni preventivni
programi koji se provode unutar
odgojno-obrazovnih ustanova s
ciliem sprjecavanja nasilja.

Medu evaluiranim preventivnim
programima ucinkovitima su se
pokazali CAP program i UNICEF-ov
program ‘Za sigurno i poticajno
okruZenje u Skolama’ pa ih je
pozeljno i dalje poticati.”

IzvjeSc¢e o radu pravobraniteljice
za djecu za 2012. godinu



CAP program, filozofija CAP-a i radionice za djecu, odnosno mlade, kao i sadrzaj
predavanja za roditelje i osoblje, osposobljavaju se strucnjaci za rad i primjenu CAP
programa. Nakon edukacije CAP pomagaci mogu provoditi CAP u svojoj ustanovi.
Tim za Predskolski i Osnovni CAP Cine minimalno 3 osobe, odnosno minimalno 2
osobe za Teen CAP. Udruga roditelja “Korak po korak” u suradnji s jedinicama lokalne
i regionalne samouprave osigurava sredstva za superviziju timova, edukaciju novih
pomagaca i tiskanje pratec¢ih materijala.

CAP iz perspektive ucitelja

Pedagoski rad svakog ucitelja ukljucuje djelovanje na podrucju prevencije nepri-
hvatljivog ponasanja i zastite psihofizickog zdravlja djece. Osim neposrednog rada
s ucenicima koji provodi CAP tim u vaSem razredu, CAP program uciteljima nudi
metodoloski okvir za sustavan rad u podrucju prevencije nasilja. Naime, na satovima
razrednog odjela potrebno je obnavljati ste¢ena znanja i vjestine (temeljne poruke o
djecjim pravima, asertivnosti, trazenju pomo¢i te vjeStinama samozastite) te primjen-
jivati nauc¢eno na problemskim situacijama iz $kolske svakodnevice.

Rezultati evaluacije programa medu uciteljima su opéenito vrlo pozitivni te pokazuju
da ucitelji daju podrsku provedbi programa. Veéina ucitelja smatra da su ucenici u
potpunosti razumjeli i usvojili strategije zastite od napada, a gotovo svi smatraju CAP
radionicu neosporno korisnom za ucenike. Najvaznijim ucinkom programa u razredu
smatraju poboljSanje komunikacije s u¢enicima — ucenici lakSe prepoznaju i ceSce
prijavljuju nasilno ponasanje, a spremniji su i pruziti podrsku vrénjacima. Kontinu-
irana i otvorena komunikacija o nasilju i zastiti od napada ucenicima pruza osjecaj
da Skola brine o njihovoj sigurnosti i uvjet je za pravovremeno uocavanje i rjeSavanje
problema u Skolskom okruzenju.

Komentari ucitelja:

» CAP kod djece razvija samopouzdanje i spoznaju da ne moraju biti Zrtve i trpjeti
zlostavljanje.

» Ucenici osvjeScuju sto to uopce znaci zlostavljanje i koji su sve nacini zlostavljanja te
ih onda znaju i identificirati.

 Ucenici su naucili da se svako nasilje mora prijaviti uciteljima i/ili roditeljima.

» Ucenici su jedni drugima govorili $to treba napraviti u slucaju opasnosti ili nasilja.



CAP iz perspektive CAP pomagaca

CAP program predstavlja priliku za stru¢no usavrsavanje i profesionalni izazov za
ucitelje, odgojitelje i strucne suradnike koji se odluce sudjelovati u njemu. Provedba
programa unutar ustanove zahtijeva timski rad CAP pomagaca u svim fazama — od
pripreme, planiranja i organizacije do izvedbe predavanja i radionica te evaluacije.
lako se program bavi prvenstveno edukacijom, CAP pomagaci su osposobljeni i za
vodenje individualnih razgovora s djecom, sto ukljucuje vjestine rjeSavanja prob-
lema i znanje o kriznim intervencijama ukoliko se otkrije slu¢aj nasilja.

Zasto postati ¢clan CAP tima?
Uciteljice koje sudjeluju u provedbi CAP programa isticu:

» “Stekla sam nove kompetencije za svakodnevni rad s ucenicima, osobito vjestine
komunikacije o problemima koje djeca dozivljavaju.”

« “CAP program sam dozivjela kao profesionalno obogacivanje, izasla sam iz uloge
uciteljice i usla u novu, pomagacku ulogu.”

» “Poticaj su nam odlicne reakcije djece, korisna znanja koja im pruzamo i koja ih
oslobadaju straha.”

» “Djeca nas prepoznaju kao osobe od povjerenja, ¢ak i nakon provedbe programa
pozdravljaju nas na Skolskim hodnicima i traze pomo¢ kad imaju problem.”

» “Odlucila sam sudjelovati u programu jer je sukladan mojoj osobnoj filozofiji o po-
maganju i zastiti slabijih ¢lanova drustva, pa tako i djece.”




“Tijekom proteklih osam godina
Udruga roditelja ‘Korak po korak’
provodila je CAP program u svim
velikogorickim osnovnim Skolama.

U CAP programu sudjelovalo je

oko 700 zaposlenih u osnovnim i
srednjim Skolama, oko 2500 roditelja
i vise od 3700 ucenika. Evaluacija
programa je pokazala izuzetno
visoku razinu zadovoljstva stecenim
znanjima i vjeStinama medu
polaznicima. Povratne informacije
iz $kola isticu visoku razinu kvalitete
provedenog programa... Vjerujemo
da je CAP program izuzetno

koristan i potreban ta da bi bilo

od osobite vaznosti kada bi se

sirio i razvijao kao sastavni

dio Skolskih kurikuluma.”

Grad Velika Gorica, Upravni
odjel za predskolski odgoj,
Skolstvo i Sport

CAP iz perspektive zajednice

Zajednicu cine skupine ljudi koje dijele Zivotni prostor, a time i neke zajednicke in-
terese i probleme te su upuéeni jedni na druge. Jedan zajednicki interes ljudi jest
osigurati uvjete za zdrav razvoj djece, i to kroz mjere i aktivnosti na nacionalnoj, re-
gionalnoj, ali i lokalnoj razini. Dok se obrazovanje, socijalna skrb i zdravstvo financira-
ju dominantno iz drzavnog proracuna, predskolski odgoj, sport i kultura financiraju
se u vecoj mjeri iz proracuna jedinica lokalne samouprave. Postojanje jedinica lo-
kalne samouprave omogucava upravu koja ucinkovitije prepoznaje potrebe gradana.
Lokalna zajednica kroz suradnju razlicitih dionika kao $to su institucije ili ustanove,
organizacije civilnog drustva ili lokalna samouprava, moze pridonijeti rjeSavanju
drustvenih problema i prevenciji rizika za zdravo odrastanje djece.

Podrzavajué¢i provedbu CAP programa, jedinice lokalne samouprave pridonose
poveéanju sigurnosti djece i izgradnji zajednice koja ¢e ucinkovitije prevenirati nasilje
nad i medu djecom na sustavan nacin, pomocu evaluiranih aktivnosti koje ukljucuju
odgojno-obrazovne ustanove, roditelje i samu djecu.

CAP program verificiran je od strane Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta te pri-
donosi provedbi nacionalnih i medunarodnih dokumenata za zastitu djece:

Nacionalnog plana aktivnosti za prava i interese djece od 2006. do 2012.
Nacionalne strategije za prava djece u Republici Hrvatskoj od 2014. do 2020. (u
izradi)

Programa aktivnosti za sprjecavanje nasilja medu djecom i mladima

Nacionalne strategije prevencije poremecaja u ponasanju djece i mladih
Konvencije Vije¢a Europe o zastiti djece od spolnog zlostavljanja i iskoriStavanja
Konvencija Ujedinjenih nacija o pravima djeteta

“Ocjenjujuci rezultate provedbe CAP programa izuzetno korisnim u cilju sustavne pre-
vencije zlostavljanja djece i osiguranja kontinuirane provedbe programa, sukladno
Clanku 10.i 11. Zakona o pravobranitelju za djecu (NN br. 96/03), podrsku CAP programa
preporu¢amo svima koji su u prilici odlucivati o financiranju programa za zastitu prava i
interesa djece, a narocito predstavnicima lokalne i regionalne samouprave.” (Pravobra-
niteljica za djecu, 2007.)



CAP iz perspektive roditelja

Razgovor s djetetom o nasilju roditelji cesto smatraju nelagodnim zadatkom — boje
se da dijete dodatno ne uplaSe, a seksualno nasilje za mnoge je roditelje jo$ uvi-
jek tabu tema i ne znaju kako joj pristupiti pa razgovor s djetetom odgadaju “dok
jos malo ne odraste”. Medutim, iskrena i kontinuirana komunikacija s djetetom o
svemu $to mu se dogada najvazniji je korak u prevenciji nasilja koji roditelji mogu
poduzeti. Predavanje u okviru CAP programa je, smatra vecina roditelja, posluzilo
kao poticaj za otvorenu komunikaciju s djecom o osjetljivoj temi napada i pruzilo
konkretne smjernice za razgovor.

Vecina roditelja izrazava zadovoljstvo CAP programom, kako predavanjem za
roditelje tako i radionicom za ucenike. CAP-ova radionica prema misljenju roditelja
imala je visSestruke pozitivhe ucinke na djecu — svjesnija su opasnosti i imaju vise
informacija, lak$e prepoznaju nasilje i opasne situacije, znaju kako se zastititi i ob-
raniti i sklonija su povjeriti se nekome te zatraziti pomoc.

Komentari roditelja:

» Nakon predavanja lakse sam se odlucila na iskren i jednostavan razgovor s djetetom.

» Smatram da je program dobar i da djeca puno toga mogu nauciti.

» Program je dobar i za roditelje i za djecu jer roditelji premalo razgovaraju s djecom
o tome, a i kad razgovaraju, ¢ine to na pogresan nacin.

» Djeca su osjetljivija za probleme vezane uz nasilje.

» Naucio sam na Sto sve treba upozoriti dijete.

e Za nas roditelje to puno znaci i Zzelimo vam zahvaliti §to brinete za buduénost
nase djece.

» Program je hvalevrijedan. Stariji drukcije razmisljaju od djece i zato vam hvala na
uloZzenom trudu. Zahvalni roditel;.




CAP iz perspektive ucenika

Djeca su rizicna skupina jer im nedostaju informacije o zlostavljanju djece i nac¢inima
preveniranja zlostavljanja, bespomoc¢na su i nesamostalna, te izolirana od izvora
podrske i pomo¢i. Mnoga djeca trpe nasilje prepusStena sama sebi, ne znajuéi sto bi
mogla uéiniti. Cesto im nedostaje vjestina asertivnosti te se ili povlace ili reagiraju
agresivno.

Ucenici su kao najvazniju poruku CAP radionice najcesce navodili da sada znaju kako
se obraniti od napada i nasilnika. Od konkretnih sadrzaja osobito upecatljivima poka-
zali su se savjeti vezano za ponasanje u kontaktu s nepoznatim osobama te vjestine
samoobrane, a adolescenti dodatno isticu korisnost teme o seksualnim napadima.

UcCenici su upamtili svoje pravo na sigurnost, naucili su da svoje probleme trebaju
nekome povijeriti te da sukobe trebaju rjeSavati bez nasilja.

Komentari ucenika

« Zapamtio sam kako se obraniti bez tucnjave.

» Treba viSe takvih radionica da i druga djeca nauce §to i mi.

» Hvala vam §to ste mi pomogli.

» Ne smijemo biti naivni.

» U CAP radionici sam naucio da nikad ne sjedam u auto s nepoznatim covjekom i
da sve kazem roditeljima.

» Mislim da je ova radionica jako korisna i jako vazna za djecu.

» Porucujem onima koji tuku druge da to viSe ne rade.

» Osjecam se sigurnije.

« Voditelji su nam pomogli da nau¢imo da Zrtve nisu krive i da im treba pomoc.

» Samo tako nastavite, vazno je educirati mlade o tome.



Struktura CAP programa

CAP program ima nekoliko varijanti (kurikuluma) koje su namijenjene djeci razlicite
dobi i potreba, ali sve ukljucuju obucavanje djece, kao i obucavanje djeci vaznih odras-

lih — njihovih odgojatelja ili ucitelja te roditelja ili skrbnika:

» obucavanje osoblja skola/vrti¢a
« obucavanje roditelja/skrbnika
» obucavanje djece.

OBUCAVANJE ODRASLIH

Prethodi obucavanju djece. Osoblje Skole i roditelji upoznaju
se s prevencijskim i osnazuju¢im strategijama koje ¢e djeca
uciti na svojim radionicama i kako najucinkovitije te strategije
podrzati u Skoli, kod kuce i u zajednici.

Predavanje za osoblje odgojno-obrazovne ustanove nami-
jenjeno je svim zaposlenicima, jer svi trebaju biti temeljito
upoznati s problemom zlostavljanja djece i kako im pomo¢éi da
sacCuvaju svoju sigurnost. Predavanje ukljucuje: prikaz prob-
lema i aktualne statistike o zlostavljanju, pitanje o tome tko i
zasto zlostavlja djecu, pokazatelje/simptome koji se najcesce
vide kod zlostavljane djece, prikaz vjestina komunikacije s
djecom koja su mozda zlostavljana, osvrt na zakonske odred-
be u pogledu prijavljivanja zlostavljanja i zanemarivanja djece,
te detaljno objasnjenje radionice za djecu.

Predavanje za roditelje/skrbnike ukljucuje sli¢ne informacije
kao i za osoblje: prikazuje statisticke podatke i neka najcescéa
kriva tumacenja o zlostavljanju, daje pregled zakonskih odred-
bi oko prijavljivanja zlostavljanja te nacina kako identificirati
zlostavljano dijete. Detaljno se upoznaju sa sadrzajem radion-
ice za djecu te dobivaju brosure s informacijama i uputama
kako raditi s djecom kod kuce. Upoznaju se s izvorima pomo¢i
u zajednici za slucaj potrebe.

OBUCAVANJE DJECE

U svakoj radionici djeca se poucavaju sljede¢im osnazujué¢im
vjestinama:

1. zalaganje za sebe
2. podrska vrénjaka
3. povjeravanje odrasloj osobi od povjerenja.

Radionice zadjecu bave se situacijama u kojima su povrijedena
djecja osobna prava, usredotocujuci se na napad vr$njaka, na-
pad nepoznate odrasle osobe (pokus$aj odvlacenja, otmice) i
napad poznate odrasle osobe.

Kroz vodenu grupnu raspravu, igranje uloga ili scenarije, djeca
uce strategije kojima ée se zastititi i ostati sigurni, jaki i slobodni.

Razlic¢ite varijante (kurikulumi) CAP programa:

» Osnovni CAP za djecu mlade Skolske dobi

Predskolski CAP za djecu predskolske dobi

» TeenCAP za adolescente

» Special Needs CAP za djecu s teSko¢ama u razvoju i mlade



Osnovni CAP

Radionice za ucenike odrzavaju se u razrednim ucionicama osnovnih skola, u tra-
janju od oko 60 minuta. Vode ih tri posebno educirane osobe — CAP pomagaci/ce.
Koristeéi igranje uloga i vodenu grupnu raspravu, razredna radionica obucava dje-
cu prepoznati potencijalno opasne situacije i ucinkovito koristiti opcije koje su im
dostupne u situaciji. CAP naglasava zalaganje za sebe, podr§ku vrsnjaka i razgovor
s odraslom osobom od povjerenja kao prevencijske strategije. Pitanju napada pris-
tupa se u okviru osnovnih ljudskih prava.

Nakon uvodne rasprave o “pravima” slijede 3 igrokaza, a nakon svakog igrokaza
rasprava. Ova 3 igrokaza predstavljaju najcesca iskustva napada s kojima se djeca
mogu susresti: dijete protiv djeteta (nasilnicko ponasanje), odrasla nepoznata oso-
ba protiv djeteta i napad koji ukljuCuje odraslu osobu koju dijete poznaje. Igrokazi
se koriste kako bi se djeci prikazale situacije u kojima mogu razmotriti razliCite
uspjesSne strategije. Svaki se igrokaz igra dva puta. Prvi put dijete je prikazano
kao Zrtva. Nakon rasprave (brainstorming), igrokaz se igra ponovno, ovaj put kao
“uspjesna prica” u koju se ukljucuju sve pozitivne prevencijske strategije do kojih
se doslo kroz raspravu. Djeci se daje prilika da sudjeluju u podrzavajué¢im ulogama
kako bi vjezbala pozitivho ponasanje.

U zavrSnom igrokazu, razredna uciteljica se ukljucuje kao podrzavaju¢a odrasla
osoba koja ¢e odgovoriti na djecju molbu za pomo¢. Ovaj igrokaz daje djeci priliku
vizualizirati Sto bi se dogodilo ako bi trebala razgovarati s nekim o problemu. On
daje jasnu poruku djeci da su njihovi ucitelji brizni i da su tu da im pruze podrsku.

Radionica zavrSava kratim ponavljanjem naucenih prevencijskih strategija. Na-
kon radionice djeci se pruza prilika individualno razgovarati s CAP pomagacima.
U takvim razgovorima naglasak je na ucvrsc¢ivanju vjestina naucenih tijekom radi-
onice i jacanju uvjerenja djece da imaju pravo biti sigurna, jaka i slobodna. Ucitelji
ponavljaju naucene prevencijske strategije sa svojim ucenicima, kako bi ih djeca
ucvrstila i lakSe koristila.



Predskolski CAP

Radionice se provode u vrti¢ima tijekom tri uzastopna dana, u trajanju od oko 30
minuta. Vode ih tri posebno educirane osobe — CAP pomagaci/ce. Sadrzaj radi-
onica razvojno je primjeren, koriste se fotografije, igrokazi i posebno strukturiran
razgovor kako bi se djecu poucilo pitanjima osobne sigurnosti. Igrokazi takoder
predstavljaju tri najcesc¢a iskustva napada s kojima se djeca susrecu, a koriste se
za stvaranje situacije u kojoj djeca kroz razgovor dolaze do uspjesnih prevenci-
jskih strategija. Odgojiteljice ukljucuju ponavljanje CAP strategija u razliCite sva-
kodnevne aktivnosti odgojnih skupina.

Teen CAP

Teen CAP radionice za ucenike adolescente nude strategije za prevenciju nasilja.
Vode ih dvoje certificiranih voditelja (najbolje ako su razli¢itog spola) po jedan Skolski
sat tijekom 3 uzastopna dana. Radionice ukljucuju raspravu o osobnim sigurnosnim
pravima, vrstama napada i djelotvornim strategijama za snalazenje u potencijalno
opasnim situacijama. Mladiéi i djevojke imaju odvojene radionice drugog i treéeg
dana kako bi se potaknulo ugodnije okruZenje za raspravu o pitanjima zlostavljanja
od strane vrsnjaka te seksualnog uznemiravanja i seksualnog zlostavljanja.

“U veljaci 2010. zapoceli smo s
primjenom ovog programa u odgoj-
nim skupinama s predskolskom
djecom. Programom su obuhvaceni
svi predskolci, njih 300 koliko ih
svake godine polazi vrtic, kao i
njihovi roditelji i odgajatelji.
Reakcije djece, roditelja i odgajatelja
su vrlo pozitivne, Sto se moZe vidjeti
iz njihovih povratnih informacija u
pisanom obliku te u crteZima

i izjavama djece nakon radionica.”

DV “Kastela”, Kastela



“Zelimo nastaviti provedbu
CAP-programa u nasem Centru,

Jer ga drZzimo izuzetno korisnim i
prijeko potrebnim za sigurniji i
svakako potkrepljuju odlicne reakcije
djece ukljucene u radionice, kao i
zainteresiranost roditelja te djelatnika
koji su prisustvovali predavanjima.”

Centar za odgoj i obrazovanje
“Vinko Bek”, Zagreb

Special Needs CAP za djecu s teSko¢ama u
razvoju I mlade s invaliditetom

Djeca s teSko¢ama u razvoju posebno su ranjiva skupna za sve oblike zlostavljanja,
kako od strane vrsnjaka tako i odraslih. Djeci s teSko¢ama ¢eSc¢e nedostaju soci-
jalne, kognitivne i/ili jezicne sposobnosti da se obrane i zaloze za sebe, donesu
odluke temeljene na informiranosti, razumiju posljedice i komuniciraju u situaci-
jama kad su im osobne granice ugrozene. Zato je u okviru CAP programa posebno
razvijena varijanta Special Needs CAP-a za djecu s teSko¢ama u razvoju i mlade s
invaliditetom.

Radionice se provode kroz pet dana pri cemu CAP tim najuze suraduje s razred-
nim uciteljem/uciteljicom u poucavanju djece poimaniju tijela, prepoznavanju prava
koja se odnose na tijelo i razvijaju¢i samopouzdanje i nezavisnost. Prvi i peti dan s
djecom radi razredni ucitelj/uciteljica, a drugi, tre¢i i Cetvrti dan CAP tim.




Kako CAP program pristupa

prevencijl

CAP osnazuje djecu pove¢anjem svjesnosti o tome da imaju
osnovna ljudska prava i poucavajuéi ih prevencijskim strategi-
jama koje im pomazu zadrzati ta prava.

lako su tradicionalne strategije prevencije, poput upozoravan-
ja djece na moguce opasnosti, korisne, one ne jamce djeci sig-
urnost niti ih ¢ine manje ranjivom. Primjerice, ne Stite djecu od
zlostavljaca koji su im poznati! CAP-ove prevencijske strategi-
je polaze od djecjih sposobnosti, a ne od ograni¢avanja djecjih
aktivnosti i oCekivanja da roditelji mogu u svakom trenutku
biti pokraj svoje djece i nadgledati ih. CAP djecu poucava Sto
mogu sama uciniti ako se nadu u opasnoj situaciji, s kim o
tome mogu razgovarati i kako traziti pomoc¢ i podrsku.

CAP-ov pristup prevenciji moZze se opisati kao “edukacija o pre-
venciji” zlostavljanja kojom se smanjuje djecja ranjivost kroz:

« davanje razvojno primjerenih informacija

» poticanjeiosnazivanje zakoristenje razlicitih samozastitnih
strategija

» upucivanje djece na trazenje podrske od vr$njaka i odraslih
kojima vjeruju kako bi smanijili svoju izoliranost.

Provedba CAP programa

u Hrvatskoj

Udrugaroditelja “Korak po korak” uspostavila je 1999. suradnju
s Medunarodnim centrom za prevenciju napada (International
Center for Assault Prevention — ICAP) iz Sewella, New Jersey,
SAD. ICAP je sredisnjica svih CAP projekata Sirom svijeta i
trening centar koji pomaze uvodenje CAP programa u poje-
dinim drzavama. Tom inicijativom Udruge Hrvatska je postala
14. drzava u svijetu koja je uvela CAP program. Zbog uspjeha u
provedbiprograma, ICAP je 2008. godine dodijelio Udruzi status
Regionalnog trening centra za CAP.

Udruga roditelja “Korak po korak” zapocela je s pilot-
-provedbom Osnovnog CAP programa u 13 osnovnih skola u
razlicitim dijelovima Hrvatske 2000. godine. Predskolski CAP
provodi se od 2003., Teen CAP od 2008., a Special Needs CAP
od 2010. godine
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Broj ustanova koje provode CAP varira BROJ

. d d d ~ . PREDAVANJA | BROJ BROJ BROJ BROJ BROJ

12 godineé u godinu, a na drzavnoj ra- | gopina ZAOSOBLJE | PRISUTNIH | PREDAVANJA | PRISUTNIH | RADIONICA | PRISUTNE

zini najzastupljeniji je Osnovni CAP SKOLA/ DJELATNIKA | ZA RODITELJE | RODITELJA ZA DJECU DJECE

Ll .. VRTICA

program koji je tijekom 2013. go-

dine proveden u 74 osnovne Skole. U 2000. 13 501 25 546 38 908

provedbi Predskolskog CAP programa 2001. 29 835 69 1571 103 2474

u2013. godinije sudjelovalo 34 vrtica,

. 2002. 39 1.467 97 2.258 155 3.435

u provedbi Teen CAP programa 25

skola, a Special Needs (SN) CAP pro- 2003. 58 792 98 2.517 164 3.634

gram za (.;Ijecu. s_teékoéama u raz.voju i |92004. 39 819 68 1831 95 2503

mlade s invaliditetom proveden je u 4 2005 8 S 153 2857 a3 5130

ustanove za odgoj i obrazovanje. : : : :
2006. 66 892 140 3177 208 4319
2007. 74 806 160 3.700 247 5.285
2008. 82 1.125 143 3.549 241 4.910
2009. 103 1.764 190 4.355 375 6.444
2010. 95 1.340 177 4.068 331 6.361
2011. 105 1.100 191 3.796 335 5.703
2012. 104 1.288 216 4.494 348 6.768
2013. 38 1.107 241 4.826 426 7.913
UKUPNO: 44.545
Zahvaljujuci Sirokoj i dobro razvijenoj mrezi CAP pomagaca CAP program se u ovih 15

. godina prosirio na cijelu Republiku Hrvatsku , a provedbom je do kraja 2013. godine
djece obuhvaceno:

44,545

roditelja

15.612

zaposlenih u
odgojno-obrazovnim
ustanovama




Mreza podrske CAP
programu

CAP mrezu u Hrvatskoj ¢ini 250 aktivnih pomagaca educiranih za provedbu CAP
programa, 15 CAP trenera, 30 CAP koordinatora, voditeljica i asistentica CAP pro-
grama, te 7 ¢lanova savjeta CAP programa.

» CAP pomagaci su osobe koje su prosle propisanu edukaciju i stekle certifikat za
primjenu neke od varijanti CAP programa. CAP pomagaci potpisuju izjavu o su-
radnji na proved-bi CAP programa kojom su potvrdile razumijevanje i prihva¢anje
autorskih prava CAP programa i licencu Udruge roditelja, kao i sudjelovanje u su-
perviziji i strucnim usavrsavanjima. U Hrvatskoj ima otprilike 1800 educiranih CAP
pomagaca, ali samo 250 aktivnih zaista provodi CAP program.

« CAP treneri su osobe s viSegodisnjim iskustvom u provedbi CAP programa ili su
prosle obuku u organizaciji ICAP-a (International Centre for Child Assault Prevention)
i ovlaStene su za provedbu CAP seminara, odnosno za edukaciju CAP pomagaca.

« CAP koordinatori koordiniraju rad CAP timova koji djeluje na odredenom podrucju
(zupanija ili grad) — od planiranja, provedbe i evaluacije aktivnosti programa do
izvjeStavanja o realizaciji. Rade na promidzbi programa u javnosti i pred stru¢nim
i tijelima vlasti. Osobito brinu o tome da se program izvodi na nacin koji je prop-
isan od strane ICAP-a jer jedino to jamc¢i da ¢e CAP-ove osnaZujucée poruke biti
ucinkovito prenesene djeci i odraslima.

» Voditeljica CAP programa je zaduZena za unapredenje kvalitete programa,
provodenje organizacijske supervizije (sastanak CAP koordinatora), koncipiranje i
organizacija stru¢nog usavrsavanja CAP timova (radionice), suradnja s drzavnim i
lokalnim upravama te drugim ustanovama usmjerenim na zastitu prava i interesa
djece, suradnja s partnerima u provedbi projekata, informiranje javnosti putem nas-
tupa u medijima, te prezentiranje programa na struénim skupovima. Asistentica
CAP programa je zaduzena za prijavu na natjecaje u dogovoru s voditeljicom CAP
programa, organizaciju i pracenje realizacije projektnih aktivnosti, izvjeStavanje o
realizaciji programa, te redovitu komunikaciju s CAP koordinatorima i pojedinim
timovima oko provedbe programa.

- Savjet CAP programa neformalno je tijelo koje ima za cilj unapredenje, razvoj i
Sirenje programa, odnosno jacanje kapaciteta Udruge roditelja “Korak po korak” u
funkciji Regionalnog trening centra International Center for Assault Prevention za
Hrvatsku te periodi¢no odrzava sastanke.




CAP tim

voditelji
CAP tima

voditeljica
CAP-a

savjet
CAP-a

podrska
CAP
mrezi

aktiv mediji

vrtié roditelji Skola

lokalna zajednica
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Podrsku i pripremu za provedbu CAP programa hrvatskim odgojno-obrazovnim ustano-
vama osigurava Udruga roditelja “Korak po korak”. U Udruzi su angazirani roditelji i
strucnjaci koji rade s djecom i za djecu. Udruga je CAP program pocela uvoditi 1999.
godine, dok je pilot-provedba programa u skolama zapocela 2000. godine.

Udruga je nevladina i neprofitna organizacija osnovana 1996. godine, koja podupire
razvoj demokratskih odnosa u drustvu kroz zastitu, postivanje i zalaganje za prava i
interese djece i obitelji, jacanje glasa roditelja u kreiranju politika i odluka koje se ticu
djece i obitelji te promicanje vrijednosti drustva usmjerenog na djecu.

Prepoznatljivost Udruge jest u aktivhostima edukacije, savjetovanja, podrske i
izdavastva radi:

« promicanja prava djece i njihovih obitelji na dostojan zivot;

» zalaganja za pozitivno roditeljstvo koje je u najboljem interesu djeteta;

» suradnje s predskolskim, Skolskim i drugim ustanovama koje skrbe o djeci i obitelji;

» poticanjai podrzavanja obrazovne politike koja omogucuje jednake prilike i pristup
kvalitetnom osnovnom obrazovanju koje je besplatno i obvezno za svu djecu;

» poticanja i podupiranja samoorganiziranja i dobrovoljnog djelovanja roditelja radi
aktivnog sudjelovanja u svim pitanjima koja su znacajna za njihovu djecu i obitelji;

« poticanja i podrzavanja primjene metodologije usmjerene na djecu u vrti¢ima i os-
novnim Skolama, radi stvaranja okruzenja za ucenje u kojem djeca uce s radoscéu,
stalno produbljujuéi svoje razumijevanje onoga $to uce, i usvajaju demokratske
stavove, vrijednosti i ponasanje;

» poticanja rada s odraslima, ponajprije roditeljima, uciteljima i odgajateljima, radi
promicanja interkulturalizma, multikulturalizma, inkluzije, prevencije zlostavljanja
djece, prevencije razlicitih oblika ovisnosti, te uspostavljanja kvalitetnih standarda
i promjena u praksi koje ¢e voditi poboljSanju zivotnih uvjeta djece i odraslih;

« poticanja i zagovaranja partnerskog odnosa djece i odraslih u svim pitanjima koja
utjecu na njihova prava; poticanje socijalno odgovornog poslovnog sektora kako
bi se potpunije zadovoljile potrebe djece i njihovih roditelja;

» suradnje s drzavnim institucijama i srodnim udrugama u promicanju vrijednosti
drustva usmjerenog na djecu.



CAP je sinonim za visokokvalitetan i sveobuhvatan program za djecu.

Odsjek za psihologiju Filozofskog fakulteta u Zagrebu (doc. dr. sc. Vesna Vlahovi¢-
Steti¢ i prof. dr. sc. Vlasta Vizek Vidovié) proveo je znanstvenu evaluaciju programa
2000. godine i preporucio ga za daljnju primjenu.

S ciljem o¢uvanja kvalitete tijekom provedbe programa u svakoj skoli ili vrti¢u redo-
vito se provodi evaluacija svih komponenata.

Rezultati iz godine u godinu pokazuju stabilne i visoke vrijednosti. Tako se preda-
vanja za osoblje Skola i roditelje ocjenjuju na skali od 1 do 5, pri ¢emu su najmanje
ocjene za novost teme (3,0 do 3,5), ocjene za zanimljivost i primjenjivost sadrzaja
kre¢u se od 4,4 do 4,8 a za pripremljenost voditelja i opéa ocjena za predavanje od
4,7 do 5,0. Djeca takoder visoko ocjenjuju djec¢ju radionicu: oko 90% izjavljuje da su
se dobro osjecala na radionici, oko 92-96% da im se jako svidalo i oko 97-100% da
su puno naucili na radionici. Njih oko 70% nakon radionice dolazi na individualni
razgovor s CAP pomagacima.

Jamstvo oCuvanja kvalitete programa su i aktivnosti koje se organiziraju s ciljem
unapredenja i ujednacavanja rada CAP timova diljem Hrvatske:

Sastanak planiranja — odrzava se za sve CAP timove tijekom rujna i listopada i
vodi ih koordinator. Kroz sastanke planiranja dogovaraju se sve buduée aktivnosti
vezane uz provedbu CAP programa za tekucu skolsku godinu.

Intervizijski sastanak — nakon provedbe programa, tijekom svibnja i lipnja, CAP tim
Skole/vrti¢a i njihov voditelj, a zatim voditelji timova i CAP koordinator za podrucje
grada/zupanije, analiziraju i evaluiraju aktivnosti i rezultate.

Organizacijska supervizija — sastanak CAP koordinatora iz svih Zupanija na kojem
se rezultati usporeduju s provedbom u drugim gradovima i Zupanijama i koriste
kao polaziste za planove za narednu godinu.

“Program je izvanredno prihvacen od
svih sudionika, a najvise od ucenika
jer uce kroz igrokaze, tj. igru.

0 zadovoljstvu djece najbolje govore
fotografije s radionica, njihovi crtezi
i razgovori nakon radionica. Uvijek
pitaju CAP tim hoce li do¢i ponovno.”

0S Ivana Gorana Kovagica,
Duga Resa
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