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PROGRAM MAMA JE MAMA

Program MAMA JE MAMA nastao je 2005. godine kao odgovor na sve izrazenije rizicno spolno pona$anje

mladih i pojavu maloljetni¢kih trudnoéa i majc€instva te se od tada kontinuirano provodi.

Pojava maloljetnickih trudnoc¢a i roditeljstva prisutna je, kako u svijetu, tako i u Hrvatskoj. U 2012. godini
zabiljezeno je 1.354 poroda djevojaka u dobi od 15-19 godina, $to iznosi 3,3% u ukupnom broju poroda dok
specifitna stopa radanja za tu dob iznosi 11,3%. Prema podacima Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo
tijekom 2011. godine, zabiljezeno je 1409 poroda i 346 prijavljenih prekida trudnoée kod djevojaka u dobi od
14 do 19 godina. lako problem maloljetni¢kih trudno¢a nije novijeg datuma, podaci o broju poroda i prekida
trudnoc¢e u posljednjih nekoliko godina ne pokazuju znacajniji trend smanjivanja. Maloljetnicke trudnoce i
roditeljstvo najcesSce su neplanirane, a ¢esto i nezeljene. Uz njih se nerijetko vezu brojni socijalni rizici, kako
za maloljetne majke, tako i za njihovu djecu. Trudnoc¢a i porod naglo mijenjaju uobiCajeni zivot maloljetnih
djevojaka, suo€avajuci ih s nizom problema, od neprihvaéanja u obitelji, prekida Skolovanja, napustanja od
partnera, do teSko¢a u prilagodavanju i prihva¢anju svoje nove Zivotne uloge — uloge majke. Uslijed
maloljetni¢kih trudnoéa obiteljski su odnosi &esto naruSeni te je u nekim slu¢ajevima mladim majkama s
djecom nuzan smjestaj izvan vlastite obitelji u neku od ustanova socijalne skrbi. Maloljetne trudnice i majke
nerijetko su pod povec¢anim rizikom od socijalne isklju€enosti i siromastva.

Problem maloljetni¢kih trudnoc¢a i roditeljstva jo§ je uvijek nedovoljno prepoznat, a javnost nedovoljno
informirana. Smatramo da kontinuirane aktivnosti na projektu doprinose prevenciji rizicnog spolnog

ponasanja mladih u procesu sazrijevanja i prihvacanja svoje drustvene uloge.

Program MAMA JE MAMA provodi se s ciliem pruzanja intenzivne psihosocijalne podrSke maloljetnim
trudnicama i roditeljima, te njihovog osnazZivanja i pripreme za samostalan Zivot. Programom se nastoji
smanijiti ranjivost i socijalna iskljuéenost maloljetnih trudnica, majki i oleva, te ih osnaziti za aktivno i
odgovorno preuzimanije roditeljske uloge. Takoder, programom se nastoji mobilizirati resurse unutar lokalnih
zajednica s ciliem poticanja razvoja mreze podrske maloljetnim trudnicama i roditeljima.

Aktivhostima se nastoji doprinijeti vec¢oj informiranosti, educiranosti i osnazivanju maloljetnih trudnica i majki,
te utjecati na smanjenje socijalne isklju¢enosti, predrasuda i diskriminacije s kojom se ova skupina susrece,
ali i unaprijediti znanja i vjeStine maloljetnih trudnica i majki koje ¢e pomodéi smanijiti rizik od isklju¢enosti i

siromas$tva, omoguciti im bolju brigu o sebi i djetetu, ili ih osnaZiti za samostalan Zivot.

Takoder, ovim programom nastoji se potaknuti koriStenje postojecih, dostupnih izvora pomodéi i podrske
unutar institucija obrazovanja, socijalne i zdravstvene zastite kao i podrske obitelji unutar lokalnih zajednica,
$to osigurava odrzivost i promjene unutar spomenutih sustava. Prednost navedenog je $to se na taj nacin

doprinosi odrzivosti aktivnosti te se ne stvara ovisnost, dok su istovremeno prisutni rizici vezani uz



spremnost institucija na suradnju, promjene kao i dodatni angazman s ciliem stvaranja mreza podrSke
maloljetnim trudnicama i majkama. Za uspjesSnost u navedenom uglavnom je potrebno dodatno poticanje i
senzibilizacija stru¢njaka te poticanje meduresorne suradnje.

Programom se nastoji mobilizirati resurse i osnazivanje za oslanjanje na alternativne usluge kao i prevenciju
smjestaja maloljetnih trudnica i majki u institucije. PotiCe se razvoj lokalnih mreza podrske koje u situaciji
pojave maloljetni¢ke trudnoée i roditeljstva mogu pruziti intenzivhu podrsku obitelji, alternativne oblike skrbi i

na taj nacin sprijeciti institucionalizaciju i socijalnu iskljuéenost maloljetnih trudnica i majki.

Ovaj model donekle je razvijen na podrucju Grada Zagreba gdje Savjetovaliste MAMA JE MAMA u suradniji
s Djec¢jim domom Zagreb, Ku¢éom Ljubavi Caritasa Zagrebacke Nadbiskupije, Centrom za reproduktivho
zdravlje Klinike za djecje bolesti, KBC Sestre Milosrdnice, Zagreb i brojnim obrazovnim ustanovama poti¢e
medusektorsku i meduresornu suradnju i razmjenu informacija, a koja doprinosi osnazivanju obitelji u
nosSenju s novonastalom situacijom, sprje€avanju institucionalizacije maloljetnih trudnica i majki te njihove

socijalne iskljucenosti.

Tijekom 2011. godine zapocela je provedba trogodiSnjeg programa Mama je mama za razdoblje od 2011. do
2014. godine, odobrenog od strane Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi, s ciliem razvoja i Sirenja mreze
socijalnih usluga koje pruzZaju organizacije civilnog drustva. Program Mama je mama provodi se u podrudju
Razvoj prioritetnih izvaninstitucionalnih usluga socijalne skrbi, u lokalnim zajednicama u kojima potencijalni
korisnici Zive, u kojima te usluge nedostaju, s ciljem prevencije institucionalizacije i socijalnog ukljucivanja
korisnika kroz provedbu usluga i aktivnosti koje doprinose socijalnom uklju€ivanju mladih bez odgovarajucée
roditeljske skrbi kojima je prestalo pravo na smjestaj u ustanovama socijalne skrbi ili u udomiteljskim
obiteljima.

Program MAMA JE MAMA je prepoznat kao vrijedan te je kontinuirano financiran od Ministarstva socijalne
politike i mladih, Ministarstva znanosti, obrazovanja i $porta, Gradskog ureda za socijalnu zastitu i osobe s
invaliditetom, Gradskog ureda za zdravstvo i branitelje Grada Zagreba, Gradskog ureda za obrazovanje,

kulturu i Sport, kao i ureda UNICEF-a u Hrvatskoj.



DIREKTAN RAD S KORISNICIMA

Direktan rad s maloljetnim roditeljima i ¢lanovima obitelji provodi se u okviru Savjetovalista MAMA JE MAMA
u Zagrebu. Takoder, dio aktivnosti provodi se u partnerstvu s Djec¢jim domom Zagreb, Materinskim odjelom
te Ku¢om ljubavi Caritasa Zagrebacke Nadbiskupije koji osiguravaju smjestaj za maloljetne trudnice i majke
s djecom u slucajevima kada je potreban smjestaj izvan vlastite obitelji. S korisnicama koje uskoro
zavrSavaju sa smjeStajem odrzavaju se sastanci malih edukativnih grupa s ciliem informiranja, pruzanja
psihosocijalne podrske i razmjene iskustava u sigurnom i podrzavaju¢em okruzenju, osnazivanja i pripreme

za samostalan zivot.

Tijekom 2013. godine provodene su aktivhosti usmjerene na unaprjedenje informiranosti, educiranosti i
osnazivanju maloljetnih trudnica i majki, te na smanjenje socijalne isklju€enosti, predrasuda i diskriminacije s
kojom se ova skupina susrece. U skladu s navedenim odrzavane su aktivnosti telefonskog informiranja i
savjetovanja, individualno psiholoSko i pravno savjetovanje te male edukativne grupe.

Takoder, tijekom protekle godine korisnicama je omoguceno koristenje racunala, interneta, telefona i faksa u
Savjetovalistu Sto se pokazuje iznimno potrebnim prilikom traZenja zaposlenja i pripreme za izlazak sa
smjestaja.

Korisnici programa su maloljetne trudnice i majke, mlade punoljetne majke, njihovi partneri kao i ¢lanovi
njihovih obitelji. Tijekom 2013. godine uklju¢eno je 164 korisnika, od €ega njih 92 korisnika programa
Mama je mama i 72 struénjaka. Korisnici najéeSc¢e dolazi samoinicijativno, no takoder su jednim dijelom
upucéeni od strane Centra za reproduktivno zdravlje Klinike za djeCje bolesti Zagreb kao i od Centra za

socijalnu skrb.

INFORMIRANIJE

\. Telefonsko informiranje i savjetovanje\

Namijenjeno je maloljetnim trudnicama i roditeljima s ciljem informiranija o njihovim pravima i povezivanja s
relevantnim institucijama.

Ukupno je odrzano 106 telefonskih informiranja i savjetovanja sa 76 korisnika. Najveéi broj poziva
upucen je sa Sireg podrucja Grada Zagreba no pozivi se zaprimaju iz svih krajeva Hrvatske. Najveci
broj poziva odnosi se na pitanja vezana uz nastavak Skolovanja maloljetnih trudnica i majki, sklapanja braka,

imenovanja oca kao i ostvarivanje raznih prava i nov€anih naknada (rodiljna naknada, jednokratna naknada



za opremanje djeteta), pitanja vezana uz skrbnis$tvo nad djetetom, pribavljanja dokumentacije za novorodeno

dijete te utvrdivanje poslovne sposobnosti kod maloljetne osobe.

o e-informiranije i savjetovanje|

Kao dio portala ,Maloljetni-roditelji.net” nalazi se i rubrika “pitaj stru¢njaka” kojom Kkorisnici direktno
komuniciraju sa stru€njacima s podrucja ginekologije, prava, psihologije i socijalnog rada, te postavljanjem
anonimnih upita dobivaju relevantne odgovore u najkracem roku. Od pokretanja portala je postavljeno 17
pitanja vezanih uz otkrivanje trudnoce, kontracepciju, poslovnu sposobnost, skrbniStvo nad djetetom,

nastavak Skolovanja, smjestaj, obiteljske i partnerske odnose te odgoj djece.

SAVIJETOVANIJE

o Individualno psihologko savjetovanje|

PruZanje psiholoSke savjetodavne pomodi i podrSke maloljetnim roditeljima, pomo¢ u uspostavljanju
narusenih obiteljskih veza i prihvacanju novonastale situacije, osiguravanje potrebne podrske te osnazivanje
za osamostaljivanje i preuzimanje odgovorne roditeljske uloge. Osim u sklopu SavjetovaliSta, savjetovanja
se odrzavaju s mladim majkama koje uskoro zavrS8avaju sa smjeStajem ili su i ranije bile Sti¢enice
Materinskog odjela DjeCjeg doma Zagreb, kao i Kuce ljubavi CZN-a, a koje se suoCavaju s ponovnim
neplaniranim trudno¢ama ili raznim izazovima roditeljstva u kojima im je potrebna pomo¢ i podrka.

Ukupno je odrzano 326 individualnih savjetovanja sa 35 korisnica i to 232 u okviru Savjetovalista
MAMA JE MAMA, 80 za korisnice iz Dje¢jeg doma Zagreb te 14 savjetovanja za korisnice iz Kuée
ljubavi CZN-a.

Kroz individualno savjetovanje pruzena je savjetodavna i psiholoSka pomo¢ i podrSka maloljetnim
trudnicama, majkama i ¢lanovima njihovih obitelji, a takoder i informiranije na temu ostvarivanja financijske
pomoéi (djecji doplatak, porodiljina naknada), pomoc¢i u uspostavljanju narusenih obiteljskih i partnerskih
odnosa te povezivanje s odgovornim osobama u institucijama zbog pomodéi oko nastavka Skolovanja ili

zapoSljavanja i sl.

\. Grupno savjetovanje - Male edukativne grupe\

Odrzavaju se u suradnji s partnerskim organizacijama, Djecjim domom Zagreb, Materinskim odjelom te
Kuéom Ljubavi Caritasa Zagrebacke Nadbiskupije. Male edukativhe grupe provode se s ciliem unaprjedenja
znanja i vjeStina maloljetnih trudnica i majki koje ¢e pomoc¢i smanijiti rizik od iskljuCenosti i siromastva,

omoguciti im bolju brigu o sebi i djetetu, te ih osnaziti za samostalan Zivot nakon izlaska iz institucije.



Svrha je ovakvih edukativnih grupa orijentiranih na maloljetne trudnice i majke osigurati educiranje u
opustenom okruzenju gdje nece biti diskriminirane, socijalno isklju¢ene niti dovedene u neugodan polozaj
zbog svojih godina, socijalne i ekonomske situacije.

Ukupno je odrzano 38 sastanka malih edukativnih grupa, i to 15 sastanaka za korisnice Materinskog
odjela Dje¢jeg doma Zagreb, 21 sastanak za korisnice Kuée ljubavi CZN-a i 2 susreta u okviru
Savjetovalista MAMA JE MAMA . Tijekom ove godine obradene su teme rjeSavanja sukoba, odgojnih
stilova, postavljanja granica u odnosima, odgovornosti roditelja, prijateljstva, odredivanja ciljeva, osobnog
plana, vrijednosti, vaznosti igre za razvoj djeteta, trudnoce i babinja, reproduktivhog zdravlja i kontracepcije

te poslovne sposobnosti.

e Pravno savjetovanje\

Korisnicima SavjetovaliSta omoguéeno je i pravno savjetovanje. Pravno savjetovanje u najvecoj mijeri
uklju€uje podrucja vezana uz utvrdivanje poslovne sposobnosti, skrbniStva, utvrdivanja o€isntva kao i
realiziranja odredenih prava iz podrucja obiteljske, socijalne i zdravstvene zastite. Ukupno je odrzano 9

savjetovanja s 9 korisnica.

INFORMATIVNO EDUKATIVNE
AKTIVNOSTI

o Okrugli stolovi i tribing|

. Tijekom prosinca 2013. u Slavonskom Brodu (CZSS) i Sisku (Narodna knjiZznica i ¢itaonica
Vlado Gotovac) u organizaciji Udruge roditelja Korak po korak u suradnji s centrima za socijalnu skrb
Slavonski Brod i Sisak, odrzan je okrugli stol na temu ,,Maloljetni¢ke trudnoce i roditeljstvo - koga
briga?*“.
Okrugli stolovi su odrzani s ciliem senzibilizacije stru¢ne javnosti o maloljetni¢kim trudno¢ama, poticanja
medusektorske i meduresorne suradnje te s ciliem poticanja razvoja novih oblika usluga namijenjenih ovoj
korisni¢koj skupini. Tom su prilikom predstavijena dosadasnja postignuéa u provedbi programa ,Mama je
mama®“, razvoj novih socijalnih usluga za maloljetne roditelje, kao i iskustva Centara za socijalnu skrb iz Sl.
Broda, Siska i Kutine u radu s maloljetnim roditeljima te suradnja s Kuc¢om ljubavi Caritasa Zagrebacke

nadbiskupije. Vazno je istaknuti i podijeljeno neprocjenjivo iskustvo jedne maloljetne majke koja je dala uvod



i novu perspektivu pruzenih joj usluga. Ukupno je sudjelovalo 59 stru¢njaka predstavnika socijalne i

zdravstvene zastite, obrazovanja, te predstavnika civilnog drustva i lokalnih viasti.

. Predstavljanje web portala za maloljetne trudnice i roditelje Mama je mama okupilo je
16 struCnjaka civilnog sektora, socijalne zastite, lokalnih vlasti i obrazovanja, te dvije korisnice iz
Materinskog odjela Dje¢jeg doma Zagreb. Tom su prilikom predstavljeni sadrzaji portala i moguénosti

njegova koristenja.

o Publikacije]

| tijekom 2013. godine nastavljeno je s distribucijom edukativno-informativnih paketa s broSurama, letcima i
plakatima s ciliem senzibiliziranja i educiranja o problemima maloljetnih trudnica i roditelja kao i oblicima
pomoci i skrbi. Ukupno je distribuirano 650 brosura, priruénika i letaka. Paketi su dostavljeni stru¢njacima
koji se u svojem radu susrecu ili se mogu susresti s problemom maloljetnic¢kih trudnoc¢a (stru€ni suradnici

osnovnih i srednjih Skola, centara za socijalnu skrb, primarne zdravstvene zastite, savjetovali§ta za mlade).

Edukativno-informativni paketi s materijalima sadrze:

.. MAMA ]
JE

BroSuru MAMA JE MAMA - broSura samopomoc¢i hamijenjena maloljetnim trudnicama i majkama u kojoj
stru€njaci iz podru¢ja medicine, psihologije i socijalne skrbi pruzaju korisne savjete i informacije o svim
relevantnim pitanjima vezanim uz prepoznavanje znakova trudnoce, tijek trudnoce, odnose sa roditeljima i

partnerom, te mogucnostima ostvarivanja prava s podrucja socijalne skrbi i zdravstvene zastite.



Letke i plakate s informacijama o podrsci i pomoéi koja se nudi maloljetnim trudnicama i majkama.

Vodi¢ za roditelje s odgovorima na pitanja kako s djecom razgovarati o seksualnosti, ljubavi i vezama.

ANALIZA STAILIA| PREPOBUKE 22 ANJE
| RODITELISTVA
uricef @y

Publikaciju KADA DJECA IMAJU DJECU - Analiza stanja i preporuke za
postupanje u slu€ajevima maloljetni¢kih trudnoca i roditeljstva nastala je
kroz suradnju Udruge roditelja Korak po korak i Ureda UNICEF-a za
Hrvatsku te je namijenjena nadleznim institucijama, kao i stru€njacima
zaposlenima u obrazovnim, zdravstvenim i ustanovama socijalne skrbi te
organizacijama civilnog drudtva o postupanju u najboliem interesu

maloljetnih roditelja i njihovog djeteta.

PLAN B - Vodi¢ za maloljetne trudnice i roditelje
nastao je temeljem SestogodiSnjeg iskustva iz provedbe
programa MAMA JE MAMA te donosi odgovore na
najéeS¢e postavljana pitanja vezana uz maloljetni¢ko
roditeljstvo. Namijenjen je maloljetnim roditeljima i onima
koji ¢ée to uskoro postati, njihovim obiteljima, kao i
stru¢njacima koji se u svojem radu susreéu s
maloljetni¢kim trudno¢ama i roditeljstvom.

Priru€nik je izraden u sklopu trogodisnjeg programa MAMA
JE MAMA za maloljetne trudnice i roditelje, u partnerstvu s
Dje¢jim domom Zagreb i Caritasom zagrebacke
nadbiskupije te uz suradnju Centra za socijalnu skrb
Krizevci.

Priruénik PLAN B je izraden i objavljen 2012. godine te
distribuiran u vise od 500 primjeraka na podrucju cijele
Hrvatske a kontinuirano ga dijelimo na svim stru¢nim
skupovima, okruglim stolovima i prezentacijama Udruge i

programa.



e Portal “Maloljetni-roditelji.net”]

Ovaj portal pokreéemo u prosincu 2013. kako bismo maloljetnim roditeljima i trudnicama pruzili mjesto na
kojem mogu potraziti odgovore na svoja brojna pitanja te im tako pomogli da se suoce sa situacijom u kojoj
su se zatekli. Objavljujemo tekstove o raznim temama koje se ti€u maloljetnih trudnica i roditelja, a takoder je
moguce postaviti pitanja nasim stru¢njacima — psiholozima, pravnicima, socijalnim radnicima i ginekolozima.
Objavljeni su tekstovi na temu nastavka Skolovanja mladih majki i trudnica, kako reci roditeljima za trudnocu,
Sto kazu zakonski okviri o maloljethom roditeljstvu i Sto kada je test na trudnoéu pozitivan. Do sada je

objavljeno 5 €lanaka a portal biljezi 520 posjeta.

F WEB UdrugarodneUaI<orak[x)koraM

U 2013. godini nastavljeno je s objavljivanjem edukativno informativnih ¢lanaka za roditelje i stru¢njake koji
se ticu maloljetnog roditeljstva i trudnoée. Zabiljezeno je 1853 posjeta stranici pod rubrikom maloljetni

roditelji i Mama je mama.

e Facebook

Facebook stranica Udruge roditelja Korak po korak pokrenuta je krajem listopada 2013. i do sada biljezi 110
pratitelja. Od pokretanja stranice objavijeno je 14 €lanaka koji se ti€u prevencije nasilja nad djecom,
volonterstva, organizacije tribina, okruglih stolova, rada Udruge, savjetovaliSta za maloljetne trudnice i

roditelje te ostalih usluga Udruge.

TEHNICKA
PODRSKA

Usluga kojom korisnicima pruzamo mogucénost koriStenja racunala, Interneta i telefona. Tijekom godine
najvise se koristila usluga pretraZivanja oglasa za posao na Internetskim stranicama, pomoc¢ pri pisanju
zivotopisa i odrzavanje socijalne mreze i kontakata putem Facebooka. Tijekom godine ovu je uslugu koristilo

35 korisnica.



EVALUACIJA

Kako bi se procijenila uspjeSnost provedenih aktivnosti, provodi se interno organizacijsko vrednovanje.

Uspjesnost procjenjuju korisnici, ali i stru¢ni suradnici uklju€eni u provedbu aktivnosti.

Rezultati ukazuju da se tijekom savjetodavnog rada najviSe radi na:

1.

L O

pruzanju psihosocijalne pomoci i podrske (95%)

upoznavanju s pravima (82%)

pruzanju pomoci za uspostavu bolje komunikacije s partnerom i ¢lanovima obitelji (70%)
edukaciji o spolno odgovornom ponasanju (68%)

pomo¢ pri boljem i uspjesnijem prihva¢anju novonastale situacije (65%)

rad na poboljSanju socijalnih vjestina i uspostavljanju pozitivne slike o sebi (58%)

Ti rezultati ukazuju nam da aktivnost individualnih savjetovanja odgovara na stvarne potrebe. Takoder,

struéni suradnici uglavnom navode da su zadovoljni savjetodavnim radom (85%), smatraju da su i korisnici

zadovoljni (80%), te smatraju da aktivnosti odgovaraju na stvarne potrebe (60%).

Rezultati evaluacije savjetodavnog rada od strane korisnica ukazuju na visoku uspjeSnost provedenih

aktivnosti. Najkorisnijima se pokazuju: pomo¢ u rjeSavanju problema (95%); upoznavanje s pravima (95%)

te mogucnost primjene ste€enih znanja i viestina u svakodnevnom zivotu (72%).

Savjetodavni rad najviSsom vrijedno8¢u ocjenjuje 75% korisnica, a jednako toliko navodi da je zadovoljno

nacinom na koji se savjetodavni rad provodi.

PROGRAMSKI TIM

Aktivnosti programa provode struénjaci iz raznih podrudja, psiholozi, socijalni radnici, pravnici i lije€nici, kako

zaposlenici Udruge, tako i vanjski struéni suradnici.
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Silvija Stanic, dipl. psih. - voditeljica programa

Marina Trbus, prof. psih. - voditeljica savjetodavnih aktivnosti

Vesna Mili¢evi¢, voditeljica administrativnog i financijskog poslovanja

Biserka Tomljenovi¢, dipl. soc. radnica - voditeljica edukativno-informativnih aktivnosti

Vesna Sugar, dipl. soc. radnica — struéna suradnica, Materinski odjel, Djegji dom Zagreb

Ines Bojié, dipl. iur. — stru¢na suradnica
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o mr.sc.dr. Nives Sikanié¢ Dugi¢, spec. ginekologije — struéna suradnica, Centar za reproduktivno
zdravlje Klinika za djecje bolesti, KBC Sestre Milosrdnice Zagreb
o mr.sc. Helena Haspl Juri$i¢, dipl.soc.radnica — stru¢na suradnica

o mr.sc. Irena Bezi¢, prof.psih. - supervizorica

Kontinuirano se odrzavaju sastanci programskog tima i intervizija s ciliem kontinuirane razmjene
informacija, pregleda postojecih aktivnosti, planiranja buducih, rieSavanja poteSkoca koje se javljaju prilikom
provedbe, te pracenja troSkova aktivnosti. U okviru sastanaka programskog tima, poseban naglasak stavlja
se na primjenu standarda kvalitete socijalnih usluga. Tijekom 2013. godine odrzano je 7 sastanaka

programskog tima.

Takoder, odrzavaju se supervizijski sastanci za izvoditelije savjetodavnih aktivnosti, pod vodstvom
vanjskog stru€njaka supervizora, a s ciljiem usavrSavanja znanja i vjestina kod provoditelja aktivnosti, te

osiguravanja djelotvornosti i kvalitete pruzenih usluga. Ukupno je odrzano 4 supervizijska sastanka.

PROGRAM MAMA JE MAMA U MEDIJIMA

Mediji kontinuirano pokazuju interes za temu maloljetnickih trudnoca i roditeljstva, te je kao i dosad, suradnja
s medijima bila uspjeSna. Tijekom 2013. godine, problem maloljetni¢kih trudnoéa i roditeljstva, kao i
aktivnosti programa MAMA JE MAMA predstavljeni su u nekoliko televizijskih emisija (HRT — Informativni

program — Hrvatska uzivo; Mreza tv) te u radijskoj emisiji HRT-a radio Zadra.

O svim aktivnostima i novostima na projektu, Udruga kontinuirano obavjeStava medije, koji su vrlo

zainteresirani za ovu osjetljivu problematiku.
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_ FINANCIRANJE U 2013. GODINI

Prikaz strukture financiranja programa
prema donatorima u 2012. godini

300.000

260,000 245.500

200.000

150.000

100.000

50.000 40.000

17.000
_

wMinistarstvo socijalne politike | mladih
wGrad Zagreb - Gradski ured za socijalnu zastitu | osobe s invaliditatom
uGrad Zagreb - Gradski ured za cbrazovanje, kulturu i Eport

Za provedbu aktivnosti programa MAMA JE MAMA tijekom 2012. godine osigurano je sveukupno
302.500,00 kn.
Financijsku podrdku za provedbu aktivnosti osigurali su:

e Ministarstvo socijalne politike i mladih

e Grad Zagreb - Gradski ured za socijalnu za$titu i osobe s invaliditetom

e Grad Zagreb - Gradski ured za obrazovanje, kulturu i Sport

M ristarstvo socijalne politike
I miadih

LY GRAD ZAGREB

Uredenje prostora Savjetovalista MAMA JE MAMA omogucila je donacija tvrtke Mark Medical d.o.o.

@@ mark medical”

empowering healthcare.
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PLANOVI ZA BUDUCE AKTIVNOSTI

Tijekom slijedece godine, radi unaprjedenja Programa i zadovoljavanja novonastalih potreba korisnica, u
planu je prosiriti usluge Programa i krenuti s provedbom novog, te time osnazivati mlade majke za
samostalan Zivot i poticanje na aktivnu ulogu u zajednici.

. Edukacija

U usluzi informativno edukativnih aktivnosti uvodimo uslugu edukacije:

Jednodnevna edukacija se odrzava s ciliem osposobljavanja volontera za pruzanje podrSke majkama
prilikom €ega ih se uCe strategije samozastite u radu s ovom osjetljivom skupinom korisnica i sadrzaja koji se
pojavljuju prilikom istog. Radi se na senzibilizaciji volontera za pruzanje vrSnjacke podr§ke mladim majkama
te se time doprinosi vec¢oj informiranosti, educiranosti i osnazivanju mladih majki kako bi se jacale njihove
osobne kompetencije i socijalne vjestine te ih se osnazilo za aktivnho sudjelovanje u zajednici. Ove godine je
edukacija osmi$ljena te se planira provesti po¢etkom 2014. u sklopu projekta “Korak za mlade majke”.

e Korak za mlade majke

Projekt Korak za mlade majke provodi se s ciljiem osnazZivanja mladih majki u nepovoljnim situacijama za
samostalan Zivot i aktivno sudjelovanje u zajednici kroz osiguravanje adekvatne vrSnjacke podrske.
Projektom se nastoji educirati i senzibilizirati volontere za pruZanje vrSnjacke podr8ke mladim majkama, a
jednako tako osigurati pripremu mladih majki koje izlaze iz domova socijalne skrbi za samostalan Zivot
povecéanjem njihove aktivacije i motivacije kao i doprinijeti vecoj informiranosti, educiranosti i osnazivanju
mladih majki kako bi se jaCale njihove osobne kompetencije i socijalne vjestine te ih se osnazilo za aktivho
sudjelovanje u zajednici.

Projekt poCiva na modelu osiguravanja vrSnjacke podrske mladim majkama od strane volontera, studenata
socijalnog rada i edukacijsko-rehabilitacijskog fakulteta. Dodatno, u pruZanje podrske biti ¢e ukljuc¢ene dvije
majke koje imaju iskustvo smjestaja u domovima socijalne skrbi, a koje su uspjesno rijeSile nepovoljne
Zivotne situacije te koje svojim primjerom i iskustvom mogu pomocéi mladim majkama u sli¢énim situacijama,
te predstavljaju svojevrsnu poveznicu izmedu mladih majki i volontera.

e Prirunik
Priru¢nik je zamisljen kao svojevrstan nastavak PLANA B - vodi¢a za maloljetne trudnice i roditelje u kojem
se nalaze saZeti odgovori na naj¢eSCe postavljana pitanja vezana uz maloljetnicko roditeljstvo.
Svakodnevnim radom s maloljetnim trudnicama i roditeljima susreéemo se s upitima o dokumentaciji
potrebnoj za ostvarivanje pojedinih prava iz sustava socijalne skrbi, zdravstva i pravne zastite, koje zelimo
objediniti na jednom mjestu u ovom priru¢niku koiji bi pratio prve korake, prava i obveze mladih roditelja.

Priru¢nik ¢e biti namijenjen maloljetnim roditeljima i onima koji ¢e to uskoro postati, njihovim obiteljima, kao i
struénjacima koji se u svojem radu susreéu s maloljetnickim trudno¢ama i roditeljstvom. Priruénik ¢ée
odgovarati na pitanja o ostvarivanju prava na jednokratnu pomo¢ CZSS, besplatnu pravnu pomoé, pravo na
rodiljne i rodiljske potpore i sl. te potrebne prve korake pri pribavljanju dokumentacije za novorodeno dijete.

13



